Extreme Wireless 802.11be
Wi-Fi 7 Indoor
AP5022, AP5022FX e AP5022S6D

Visdo geral do AP5022, AP5022FX e AP5022S6D

Os AP5022, AP5022FX e AP5022S6D sdo pontos de acesso indoor
com Wi-Fi 7 quad-radio (4x4:4) (2.4 GHz, 5 GHz, 6 GHz e um sensor
dedicado a tempo integral), duplo |OT, duplo 5 GHz e duplo 6 GHz.
Possuem porta multi-rate e antenas internas.

Os AP5022, AP5022FX e AP5022S6D podem ser instalados da
seguinte forma:
. Parede e teto padrao

Parede e teto fora do padrao

Tetos estilo Silhouette e Interlude

Barra em T 15/16 polegadas

Vigas de caixa de jungao

Especificacoes técnicas

Fig.1 AP5022 e AP5022FX
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Nao empilhe os APs uns sobre os outros durante a
A integragdo ou configuragao. Isso fara com que o calor se
acumule entre os APs, danificando os radomes e anulando
a garantia.

Os AP5022, AP5022FX e AP5022S6D possuem as seguintes
caracteristicas e especificacdes: Para obter mais informagoes,
consulte a Ficha Técnica.
Radios
Os AP5022, AP5022FX e AP5022S6D possuem um design de cin-
co radios com trés radios 4x4:4 (bandas 2,4 GHz, 5 GHz e 6 GHz),
um sensor 2x2 dedicado de trés bandas e radios duplos loT com
capacidade para Bluetooth, Zigbee e Thread.
Modos de radio do software:
Modo 1: Radios de dados 2.4 GHz /5 GHz / 6 GHz mais um sen-
sor de trés bandas
Modo 2: Radios de dados 5 GHz /5 GHz / 6 GHz mais um sensor
de trés bandas
Modo 3: Radio de dados 6 GHz /5 GHz / 6 GHz mais um sensor
de trés bandas
*6 GHz varia conforme o pais.
Portas
. ETHO, Eth1: (2) portas Ethernet com fio (RJ45)
ETHO: Porta Ethernet com velocidade de link de detecgao
automatica de 100/1.000/2.500/5.000/10.000 Mbps, compati-
vel com PoE PD, MACsec (802.1AE)
ETH1: Porta Ethernet com velocidade de link de detecgao
automatica de 100/1.000/2.500/5.000/10.000 Mbps, compa-
tivel com PoE, modo de entrada PD ou saida PSE de 154 W
(requer 802.3bt em EthO)
Ethernet com eficiéncia energética (EEE) 802.3az
. USB 2.0, Tipo A, 5V/1.000mA com PoE 802.3bt
Seguranga
- Médulo de Plataforma Confidvel (TPM)
Opg¢odes de Alimentacéo
Compativel com as seguintes opgdes de alimentagao:
Consumo de energia: PoE 802.3at: tipico 21W, max. 25.5W
(perfil 802.3at) sem saida PoE ou USB
Consumo de energia: 802.3bt: tipico 26W sem USB, max.

38W com 5W USB, 32W sem USB 12V CC/3A. A corrente CC
tem prioridade quando ambas as fontes de energia CC e
PoE estao disponiveis
Dimensdes fisicas
AP5022
Dimensodes: 258 mm x 258 mm x 46 mm (10,16 pol. x 10,16
pol. x 1,81 pol.)
. Peso: 1,62 kg (3,57 Ib)
AP5022FX
Dimensodes: 258 mm x 265 mm x 46 mm (10,16 pol. x 10,43
pol. x 1,81 pol.)
Peso: 1,53 kg (3,37 Ib)
AP5022S6D
Dimensodes: 258 mm x 258 mm x 46 mm (10,16 pol. x 10,16
pol. x 1,81 pol.)
Peso: 1,53 kg (3,37 Ib)
Especificagdes ambientais
AP5022 Funcionamento: 0 °C a 50 °C (32 °F a 122 °F)
AP5022FX: Funcionamento: -20 °C a 50 °C (-4 °F a 122 °F)
AP5022S6D: Funcionamento: 0 °C a 50 °C (32 °F a 122 °F)
Armazenamento: O °C a 70 °C (32 °F a 158 °F)
Umidade: 0% a 95% (sem condensagao
Compartimento: Parte superior de plastico, parte inferior de
aluminio.
Os AP5022, AP5022FX e AP5022S6D possuem as mesmas portas
de hardware, com excecao do AP5022FX, que possui uma porta
BLE e conta com um conector de antena externa.

OV
Nota: O Brasil exige o uso de cabo Cat6 blindado.

Fig.2 Portas e recursos de hardware do AP5022FX

E Nao mostrado: Trava de seguranga Kensington.

Tabela 1. AP5022, AP5022FX e AP5022S6D Portas e conexdes

Legenda Porta ou Descricdo
recurso

1 Reset Um botdo reset usado para
reiniciar o ponto de acesso ou
realizar uma restauragdo de fabrica.

2 Console Porta console micro USB para
fazer uma conexao serial entre seu
sistema de gestao e o ponto de
acesso. Use a porta para solucionar
problemas do ponto de acesso.

3 BLE Bluetooth Low Energy. Somente o
AP5022FX.

4 usB Porta USB 2.0 Tipo A

ETHO/PoE Porta Ethernet O.

Legenda Porta ou Descri¢do
recurso
6 ETH1/PSE Porta Ethernet 1.
7 12vDC Conector 12v para alimentacao
externa de corrente continua.
8 Antena Cabo break-out para conexdes de
Conexao antenas. Somente o AP5022FX.

Conteudo da embalagem

Verifigue se os seguintes itens foram enviados com seu ponto
de acesso antes de iniciar a instalagdo.

Entre em contato com o seu representante comercial se algum
desses itens estiver danificado ou faltando.

Tabela 2. Conteudo da embalagem

1 AP5022, AP5022FX ou AP502256D

1 Cabo de breakout ACC-CBL-BRKOUT-
12RPSMA.

1 Guia de regulamentagao

1 Suporte de montagem AH-ACC-BKT-AX-TB

2 Parafusos tipo Phillips de cabecga chata para
madeira

2 Buchas de plastico cabega tipo Phillips

Porta de console micro USB

Através da porta console, é possivel estabelecer uma conexao
serial entre seu sistema de gestdo e o ponto de acesso.

Use o0 SKU ACC-WIFI-MICROUSB se precisar encomendar o
cabo Micro USB.

A porta console s6 pode ser usada com o cabo console da Extre-
me Networks. O ponto de acesso serd danificado se for usado
outro cabo.

Atividade do LED de status

Os pontos de acesso da Extreme Networks possuem uma luz
LED na parte superior da estrutura, que mostra os estados ope-
racionais para a alimentacao, atualizagdes de firmware, ativida-
de de Ethernet e interface sem fio, e principais alarmes.

Tabela 3. Atividade do LED do ExtremeCloud IQ

LED Descricao
Apagado A alimentacao estd desligada.
Branco es- A alimentacao do dispositivo estd ligada e o

tavel ponto de acesso esta pronto para ser usado.
O dispositivo estabeleceu uma conexado de
Controle e Provisionamento de Pontos de
Acesso Sem Fio (CAPWAP) ao ExtremeCloud
IQ e esta operando normalmente.

Ambar A alimentacado do dispositivo estd ligada e o

estavel: ponto de acesso esta em modo de inicializa-
¢ao ou estd executando sem uma conexao
CAPWAP.

Ambar pis- O firmware do |IQ Engine esta sendo atualiza-

cando rapido do.

Tabela 4. Atividade do LED de status do controlador do ExtremeCloud

IQ
LED Descricdo

Apagado: A alimentacédo estd desligada ou o ponto de
acesso foi assumido pelo controlador. A confi-
guracao pressiona o ponto de acesso a partir
do controlador para desligar a luz LED.

LED Descrigao
Branco esta- O ponto de acesso esta iniciando ou ja foi assu-
vel mido pelo controlador.
Brando A configuragao pressiona o ponto de acesso
ténue a partir do controlador ajudando o usuario a
piscando: localizar visualmente o ponto de acesso.
Ambar Estd ocorrendo uma atualizagdo do firmware.
estavel
Ambar O ponto de acesso esta adquirindo IP do DHCP.
piscando
rapido

Posicao do ponto de acesso antes da

instala

Alinhe o ponto vermelho no ponto de acesso e o suporte para
uma facil instalagdo. O ponto de acesso e o bloqueio do suporte
instalados.

Fig. 3. Ponto vermelho do suporte AH-ACC-BKT-AX-TB

Instalar o ponto de acesso em uma

parede com o AH-ACC-BKT-AX-WL

Antes de comegar
Vocé precisarad dos seguintes itens:

Um ponto de acesso

Trés parafusos M3.5 e trés buchas, enviados com o suporte
-WL.

Um suporte AH-ACC-BKT-AX-TB ou AH-ACC-BKT-AX-WL.

Use o suporte AH-ACC-BKT-AX-WL quando precisar de uma
folga de 1,25 pol. entre a parede e o ponto de acesso. Se precisar
de uma folga menor, use o suporte AH-ACC-BKT-AX-TB que
vem com o ponto de acesso.

1. Usando um suporte -WL como modelo, marque e perfure
os orificios de montagem na parede.

2. Passe o cabo de rede da parede pelo orificio do suporte.
Alinhe o cabo antes de fixar o suporte na parede.

000 Nota: E possivel usar um cabo Ethernet padréo se
desejar ter o cabo visivel. S&o necessarios um cabo
plano e um terminal de cabo se desejar esconder o
cabo Ethernet.

3. Fixe o suporte de parede a parede usando trés parafusos
M35 e trés buchas.

4. Alinhe o ponto vermelho do ponto de acesso com os trés



pontos vermelhos no suporte -WL.

5.  Pressione e gire o ponto de acesso em sentido horario
aproximadamente 1/6 até encaixar no suporte.

6. Fixe o cabo de rede.

Instalar o ponto de acesso a uma
calha de teto plano padrao com

placas de teto esculpido

O ponto de acesso envia um suporte de montagem para barras
em T padrdo 15/16" (24 mm) ou calhas de barras em T 9/16” (14
mm).

Para instalagao em calhas de teto fora do padrao, consulte “Ins-
talar o ponto de acesso em um teto modulado ou parede fora
do padréo”.

1. Remova as placas de teto.

2. Alinhe o acessério na calha de teto para que as dobradigas
metaélicas do acessdrio estejam quase em paralelo com as
laterais da calha de teto.

3. Gire o acessoério no sentido horario até que as dobradicas
metaélicas se enganchem sobre a borda da calha e as abas
brancas travem na posigao.

Nota: As duas abas brancas na parte detras do
acessorio sustentam a calha de teto posicionada.
Use seu dedo para pressionar e desenganchar
um lado da aba branca se vocé quiser remover o
acessorio da calha de teto.
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4.  Fixe o plugue Ethernet do cabo de rede ao receptaculo
Ethernet apropriado no ponto de acesso.

5. Alinhe o ponto vermelho na parte posterior do ponto de
acesso com o ponto vermelho no suporte. O acessoério tem
uma ponta circular que se encaixa na depressao circular na
parte posterior do ponto de acesso.

6. Pressione e gire o ponto de acesso no sentido horario com
1/8 de giro até que trave na posicao no acessorio.

7. Conecte o cabo Caté RI45 na porta ETHO ou EH1

8. Substitua as placas de teto.

Fig.4. Instalacdo em calha de teto padrdo

Tabela 5. Componentes da calha padrdo

Legenda Descricao

1 Dobradigas metalicas no suporte AH-ACC-BKT-AX-TB

2 Orificios de montagem para a montagem de parede

Legenda Descri¢do

3 Aba branca no suporte AH-ACC-BKT-AX-TB

Instalar o ponto de acesso

em um teto com barra em T 9/16 pol.

Antes de comecar
Vocé precisard dos seguintes itens:
Um ponto de acesso
Um suporte acessoério AH-ACC-BKT-AX-TB se a parte inferior
da barra em T nao for plana
Um suporte acessoério AH-ACC-BKT-AX-IL se houver uma
saliéncia no centro da parte inferior da barraem T
Vocé pode instalar o ponto de acesso em um teto que tenha
uma barra em T 9/16 pol.

1.  Remova as placas de teto.

2. Cologue o suporte na calha do teto de uma maneira que o
centro do acessorio esteja sobre a saliéncia e as dobradigas
metalicas estejam entre a perpendicular e 1/8 de giro dos
lados da calha do teto.

3. Empurre levemente e gire o suporte no sentido horario até
que as dobradigas se enganchem sobre a borda da calha e
as abas brancas travem na posicao.

- Nota: Ha duas abas brancas na parte detras
do suporte que se prendem na calha de teto

E posicionada. Use seu dedo para puxar e desen-
ganchar um lado da aba branca se vocé quiser
remover o acessorio da calha de teto. Gire
levemente o suporte no sentido anti-horario
e se houver resisténcia, a outra aba branca na
parte posterior do acessorio deve também ser
liberada.

4. Gire levemente o suporte no sentido anti-horario e se
houver resisténcia, a outra aba branca na parte posterior do
acessorio deve também ser liberada.

5. Alinhe o ponto vermelho na parte detras do ponto de aces-
so com o ponto vermelho do suporte acessorio.

se encaixa na depressao circular na parte poste-

% Nota: O acessorio tem uma ponta circular que
rior do ponto de acesso.

6. Pressione e gire o ponto de acesso em sentido horario
aproximadamente 1/6 de uma volta até encaixar no suporte
acessorio.

Conecte o cabo de rede.

Coloque a tampa do cabo sobre o cabo Ethernet.

Substitua as placas de teto.
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Instalar o ponto de acesso em um

teto com barra em T 15/16 polegadas

Separe os seguintes itens:
Um ponto de acesso
Um adaptador ACC-BKT-TB-NF
Um acessorio AH-ACC-BKT-AX-TB.
Use o suporte ACC-BKT-TB-NF ao instalar o ponto de acesso em
um teto falso com o sistema de forro modular 15/16 pol.
1. Remova as placas de teto.
2. Usando o guia do adaptador na metade superior do adap-
tador ACC-BKT-TB-NF, alinhe e fixe o -NF na calha do teto.
3. Deslize a outra parte do adaptador -NF na metade fixada
na calha do teto.
4, Centralize o acessério -TB nas partes -NF fixadas.
5.  Pressione e gire o acessorio -TB no sentido horario até
que as dobradigcas metalicas se enganchem nas metades
inferiores das extremidades do adaptador -NF e as abas de
plastico no acessorio -TB se encaixem na posigao.

6. Alinhe o ponto vermelho na parte detrds do ponto de aces-
so com o ponto vermelho do suporte -TB. O suporte tem
uma ponta circular que se encaixa na depressao circular na
parte posterior do ponto de acesso.

7. Pressione e gire o ponto de acesso 1/8 de volta no sentido
horario até encaixar no acessorio.

8. Conecte o cabo de rede.

9. Substitua as placas de teto.

Instalar o ponto de acesso

em um teto estilo Silhouette

Antes de comecgar
Vocé precisarad dos seguintes itens:
Um ponto de acesso indoor
Suporte AH-ACC-BKT-AX-SL.
Vocé pode instalar o ponto de acesso em um teto modulado
com uma abertura interior de 1/8 ou 1/4 pol.
Silhouette € um nome da Armstrong Ceiling Solutions.

—

Remova as placas de teto.

2. Coloque o suporte na calha de teto para que as dobradicas
metadlicas do acessoério estejam quase em perpendicular
com as laterais da calha de teto com a calha do teto sobre o
orificio central.

3. Pressione levemente na calha do teto e gire o acessério no

sentido horario até que as dobradigas se enganchem sobre

a borda da calha e as abas brancas encaixem na posicao.

Nota: Ha duas abas brancas na parte detras do
000 acessorio que se prendem na calha de teto. Use seu

a dedo para puxar e desenganchar um lado da aba
branca se vocé quiser remover o acessorio da calha
de teto. Gire levemente o suporte no sentido anti-
-horério e se houver resisténcia, a outra aba branca
na parte posterior do acessoério deve também ser
liberada.

4. Alinhe o ponto vermelho na parte detras do ponto de aces-
so com o ponto vermelho do suporte acessério. O acessorio
tem uma ponta circular que se encaixa na depressao circu-
lar na parte posterior do ponto de acesso.

Nota: O acessoério tem uma ponta circular que se
encaixa na depressao circular na parte posterior do
ponto de acesso.

5. Pressione e gire o ponto de acesso no sentido horario até
encaixar na posigao do acessorio.

6. Conecte o cabo de rede.

7. Substitua as placas de teto.

Instalar o ponto de acesso
em uma caixa de jung¢ao

Antes de comecar
Vocé precisard dos seguintes itens:

Um ponto de acesso indoor

ACC-BKT-AX-JB para instalagdo em caixa de jungao.
Instale um ponto de acesso em uma caixa de jungao se vocé de-
seja alimentar o ponto de acesso usando uma conexao elétrica.
O suporte acessoério ACC-BKT-AX-JB é usado quando vocé
precisa instalar o ponto de acesso em uma caixa de jungdo em
ambientes internos.
Possui duas partes:

Uma placa metalica com orificio para a caixa de juncgao.

Uma placa giratéria de plastico.

1. Retire os parafusos que sustentam a tampa protetora da
caixa de juncgao.
2. Retire o cabo de rede da tampa protetora.

3. Passe o cabo de rede pelo orificio central da pega metalica
do suporte.

O fio de rede deve estar entre a pegca metalica e o peca de
plastico durante a instalagdo.

4. Coloque a peca metélica do acessoério ACC-BKT-AX-JB, com
os orificios do suporte alinhados com a tampa protetora da
caixa.

5. Usando os parafusos removidos da tampa protetora,
encontre os orificios do suporte que se alinham com os
orificios dos parafusos da caixa de jungao.

6. Usando os parafusos da tampa protetora, fixe a peca meta-
lica do suporte na caixa de jungao.

7. Posicione a pega de plastico na pega metalica, gire-a no
sentido horario até que se encaixe na posicdo. O bloqueio
se encaixa na posigao.

Quando instalado corretamente em uma parede, as setas
laterais na peca de plastico devem estar apontando para
cima.

Ha um anel metalico na pega metalica que é usado para
destravar e retirar a peca de plastico. Para destravar a peca
de plastico, puxe o anel do pino e gire a peca de plastico 1/3
de volta no sentido anti-horario. Deixe-o levantado.

8. Alinhe o ponto vermelho na parte posterior do ponto de
acesso com o ponto vermelho na pega de plastico.

9. Pressione o ponto de acesso na peca de plastico e gire-o no
sentido horario até travar na posigao.

10. Insira o conector do cabo RJ45 no conector Ethernet do
ponto de acesso.

Instalacao do ponto de acesso

em uma viga

Antes de comecgar
Vocé precisard dos seguintes itens:
Um ponto de acesso indoor
Suporte de montagem ACC-BKT-AX-BEAM

Encontre um local compativel com os seguintes requisitos:

A viga deve ser capaz de sustentar o AP em todas as condi-
¢des ambientais.

A viga deve ser plana.

A area de encaixe da viga possui, pelo menos, 0,5 pol.

(12,7 mm) de largura e um comprimento igual a maior
dimensao do ponto de acesso.

A superficie de instalagao da viga deve ter, pelo menos,
0,04 pol. (1 mm) de espessura, mas menos que 0,650 pol.
(16,5 mm) de espessura.

Se vocé estiver instalando um ponto de acesso em um depdsito

ou em outros ambientes industriais, talvez tenha que instalar o

ponto de acesso em uma viga em lugar de um teto.

1. Alinhe o ponto vermelho no ponto de acesso com o ponto
vermelho no suporte do acessorio.

2. Insira os postes da peca de plastico na folga posterior do
ponto de acesso.

3. Pressione o ponto de acesso na peca de plastico e gire-o no
sentido horario até travar na posigao.

Se vocé puder girar ou rodar o ponto de acesso, ele ndao
foi travado adequadamente na posi¢do. Retire o ponto de
acesso e fixe-o novamente até travar na posicao.

4. Conecte o cabo de rede.

5. Abra o parafuso superior se necessario e posicione o gram-
po da viga em uma viga. Vocé deve segurar o ponto de
acesso ao fixa-lo no grampo da viga.

6. Aperte o parafuso superior do grampo da viga a um torque
de 50 pol.-lb.

Conectar o ponto de acesso a rede

Antes de comegar

Vocé precisara de um cabo Ethernet. Localize as portas Ether-
net no ponto de acesso antes de comecar.

Conecte o ponto de acesso a sua rede usando uma das portas
Ethernet e um cabo de rede.



1. Conecte o cabo Ethernet a uma das portas Ethernet do
ponto de acesso.

2. Conecte a outra extremidade do cabo a porta apropriada
no roteador.

Proteger o ponto de acesso

(opcional)

Antes de comecar

Vocé precisara de uma trava de seguranga Kensington.

Proteja o ponto de acesso contra danos ou roubo. A seguranga
do ponto de acesso é determinada pela fixagdo do cabo ou pela
ruptura do radome.

1. Fixe com firmeza a extremidade livre do cabo da trava Ken-
sington préxima ao ponto de acesso.

2. Destrave a trava Kensington.

3. Insira a extremidade retangular da trava Kensington no
compartimento de seguranca Kensington do ponto de
acesso.

4. Trave a trava Kensington.

Conectar uma fonte de alimentacao

(Opcional)

O cabo de alimentagao pode ser inserido no conector de
alimentacdo na parte posterior do ponto de acesso, caso haja
necessidade de alimentar utilizando uma fonte de alimentacao
externa de 12V CC.

A luz LED na parte superior do ponto de acesso fica branca
guando vocé conecta uma fonte de alimentacgao.

Orientacoes para limpeza

Vocé pode limpar seus pontos de acesso com as seguintes
solugdes:

Peroxido de hidrogénio (solugado a 3%)

Agua sanitaria

Hipoclorito de sddio (solucdo a 0,05%)

Alcool etilico (solucdo a 75%)

Alcool isopropilico (solucéo a 75%)

Vinagre branco

Esporicida (acido peracético, solugao a 0,5%)

Agua

Bicarbonato de sédio (solugao 3:1) Sabao nado abrasivo

Documentacao

Vocé pode encontrar documentagao para todos os produtos da
Extreme Networks no portal de documentagdo da Extreme em
https://supportdocs.extremenetworks.com/support/documen-

tation/.

Avisos legais

A Extreme Networks, Inc. reserva-se o direito de fazer alteracdes
nas especificacdes e em outras informagdes contidas neste do-
cumento, bem como em seu site, sem aviso prévio. Recomen-
da-se que o leitor consulte sempre representantes da Extreme
Networks para verificar se foram realizadas quaisquer mudan-
¢as. O hardware, firmware, software ou quaisquer especifica-
coes descritas ou mencionadas neste documento estdo sujeitos
a alteragdes sem aviso prévio.

Marcas comerciais

Extreme Networks e o logotipo da Extreme Networks sdo mar-
cas comerciais ou marcas comerciais registradas da Extreme
Networks, Inc. nos Estados Unidos e/ou em outros paises.
Todos os demais nomes (incluindo quaisquer nomes de pro-
dutos) mencionados neste documento sao de propriedade de
seus respectivos proprietdrios e podem ser marcas comerciais
OuU Mmarcas comerciais registradas de suas respectivas empresas
ou proprietarios.

Para obter mais informacdes sobre as marcas registradas da
Extreme Networks, consulte:

www.extremenetworks.com/company/legal/trademarks/

Copyright © 2026 Extreme Networks, Inc. Todos os direitos
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AP5022, AP5022FX e

AP5022S6D

GUIA DE INSTALACAO RAPIDA

Escaneie para baixar o aplicativo mével da
ExtremeCloud IQ

Gerencie, monitore e solucione problemas de dispositivos fa-
cilmente com o aplicativo mével ExtremeCloud IQ Companion
(compativel com iOS e Android).

Use a camera do seu dispositivo mével para escanear o numero
de série, capturar imagens de instalacao e atribuir ou alterar

a localizagao do dispositivo e as politicas de rede. O aplicativo
movel ExtremeCloud IQ Companion permite acesso a dispositi-
vo CLI para resolugdo de problemas e para visualizar o status do
dispositivo e do cliente.
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Aplicativo mével

ExtremecCloud IQ

Companion para
Android

Aplicativo mével
ExtremeCloud IQ
Companion para iOS

Escaneie para detalhes de suporte do produto

Integracgdo do
aplicativo mével
ExtremecCloud IQ

Companion

Documentagao
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Videos do produto

P/N 9039546-00BR Rev AA


https://supportdocs.extremenetworks.com/support/documentation/
https://supportdocs.extremenetworks.com/support/documentation/
http://www.extremenetworks.com/company/legal/trademarks/

