Extreme Wireless 802.11be
Solucion AP5022 Wi-Fi 7 para
interiores

Descripcion general de AP5022

AP5022 es un punto de acceso (PA) para interiores con Wi-Fi 7 de radio
cuadruple (4x4:4) para bandas de 6 GHz, 5 GHz y 2.4 GHz. Cuenta con un
sensor especifico a tiempo completo (2x2), radio IoT en modo dual con
funciones integradas de Bluetooth, Zigbee y Thread, 5 GHz dual, 6 GHz dual,
puertos multivelocidad y antenas internas. El soporte AH-ACC-BKT-AX-TB esta
incluido. El punto de acceso se puede instalar en un riel de techo, en techos
no estandares o en una pared.
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Especificaciones técnicas

El punto de acceso AP5022 tiene las siguientes
caracteristicas y especificaciones:

Radios
-3radios (6 GHz,5CHzy 2.4 GHZ?.
- 2 radios loT (Thread, Zigbee®, Bluetooth 5.4 Low Energy,
IEEE802.15.4).
Puertos
Dos puertos Ethernet con conectores RJ45:
- ETHO: puerto Ethernet de velocidad de enlace con
deteccion automatica de 100/1000/2500/5000/10 000 Mbps,
PoE PD.
- ETHI: puerto Ethernet de velocidad de enlace
con deteccion automatica de
100/1000/2500/5000/10 000 Mbps, PoE PD de entrada o
mgd)o PSE de salida 802.3af de 15.4 W (requiere 802.3bt en
EthO).
Un puerto USB 2.0:
-Tipo A, 5V/1 A con PoE 802.3bt.
Seguridad ) )
- Una ranura de seguridad Kensington.
- Mdédulo de plataforma de confianza (TPM).
Opciones de alimentacién
- Alimentador: PoE 802.3 at: tipico 21 W, max. 25,5 W (perfil
802.3 at) sin PoE exterior ni USB
- Alimentador: 802.3 bt: max. 35 W con USB de 5 W
- Max. 35 W con USB de 5 W y sin PSE de salida
- Max. 60 W con USB de 5 W'y con PSE de salida
-12 V CC/3 A. La corriente continua tiene prioridad cuando
tanto la alimentacion de corriente continua como a través
de Ethernet estan disponibles.
- Compatible con la recuperaciéon tras un error de la PoE o
PSE opcjonal
Dimensiones fisicas
10.6 pulg. x10.6 pulg. x 1.81 pulg. (269.24 mm x 269.24 mm x
4597 mm).
- Peso: 357 Ibs (1,62 kg).
Antena interna
- (4) bandas duales de 2,4 GHzy 5 GHz
- (4) bandas Unicas de 6 GHz
- (2) sensores de 5 GHz/6 GHz
- (2) sensores loT
Temperatura:
- Funcionamiento: De 0°C a 50°C (32°F a 122°F)
- Almacenamiento: De 0°C a 70°C (32°F a 158°F)
- Humedad: De 0 % a 95 % sin condensacion Carcasa: Parte
superior de plastico e inferior de aluminio

Informacion reglamentaria y de conformidad

Indicaciones de seguridad

Esta seccion contiene avisos que tienen la intencion de.
proteger su seguridad personal y prevenir dafios al equipo.

Riesgo eléctrico: Solo el personal calificado debe llevar a cabo los
procedimientos de instalacién. Dentro del contexto de las notas de
seguridad en esta documentacién, las personas calificadas se definen
COMo personas que estan autorizadas para poner en servicio, poner a

tierra y etiquetar dispositivos, sistemas y circuitos de acuerdo con las
practicas y normas de seguridad establecidas. Una persona calificada
comprende los requisitos y riesgos que conlleva la instalacion de
equipos eléctricos de acuerdo con los cédigos nacionales.

Aviso de la Comision Federal de Comunicaciones

(FCC)

Este equipo ha sido evaluado y se determiné que cumple
con los limites para un dispositivo digital de Clase B, de
acuerdo con la seccion 15 de las normas de la FCC. Estos
[imites estan disefados para proporcionar una protec-
cion razonable contra interferencias perjudiciales en una
instalacion doméstica. Este equipo genera, usa y puede
irradiar energia de radio frecuenciay, si no se instala y usa
de acuerdo con las instrucciones, puede provocar interfe-
rencia perjudicial para las comunicaciones por radio. Sin
embargo, no existen garantias de que no ocurrirdn interfe-
rencias en una instalacion determinada.

Si este equipo provoca una interferencia que perjudique

la sefial de radio o television, que se puede determinar

encendiendo y apagando el equipo, se recomienda al

usuario intentar corregir la interferencia mediante una de
las siguientes medidas:

- Reorientar o colocar en otro lugar la antena receptora.

- Aumentar la separacion entre el equipo y el receptor.

- Conectar el equipo a una toma de un circuito diferente

del que esta conectado el receptor

- Consultar al distribuidor o a un técnico de radio/TV con

experiencia para obtener ayuda.

Este dispositivo cumple con la seccién 15 de las normas

de la FCC. El funcionamiento se encuentra sujeto a las dos

condiciones siguientes: (1) Es posible que este dispositivo

no provoque interferencias perjudiciales, y (2) Este disposi-
tivo debe aceptar las interferencias recibidas, incluidas las
interferencias que pueden causar un funcionamiento no
deseado.

Este transmisor no debe ubicarse ni funcionar conjunta-

mente con ninguna otra antena o transmisor. Este disposi-

tivo cumple con todos los demas requisitos especificados
en la Parte 15E, Seccidn 15.407 de las Reglas de la FCC.

Para el funcionamiento del transmisor de 5925-7125 MHz

en el modo interior de baf'a potencia:

1. De conformidad con las normas de la FCC, este dispo-
sitivo solo se puede usar en interiores.

2. Esta prohibido operar este dispositivo en plataformas
petroliferas, automaviles, trenes, botes y aeronaves,
salvo que dicha operacién se permita en aeronaves
grandes al volar sobre los 10,000 pies en la banda de
5,925-6,425 GHz.

3. Esta prohibido operar transmisores en la banda de en-
tre 5925y 7,125 GHz para controlar sistemas de aerona-
ves sin tripulaciéon o comunicarse con ellos.

Para el funcionamiento del transmisor de 5925-6425 MHz y

6525-6875 MHz en el modo de punto de acceso de poten-

cia estandar:

1. Esta prohibido operar este dispositivo en plataformas

petroliferas, automaviles, trenes, barcos y aeronaves.

2. Estd prohibido operar transmisores en la banda de entre

5,925y 7,125 GHz para controlar sistemas de aeronaves sin

tripulacién o comunicarse con ellos.

Precaucién: Los cambios o las modificaciones no aprobados
expresamente por la parte responsable del cumplimiento pueden
dejar sin efecto el derecho del usuario de operar este equipo.

Advertencia: Declaracién de exposicion a la radiacién de FCC: Este

A equipo cumple con los limites de exposicién a la radiacion de FCC
establecidos para un ambiente no controlado. Este equipo se debe
instalar y utilizar con una distancia minima de 72 cm entre el radiador
y su cuerpo.

Declaracion de advertencia sobre radiacion de la

Unién Europea (UE) y el Reino Unido (UK)

Advertencia: Distancia de radiacion de 20 cm de la UE y el Reino Unido.
A Este equipo cumple con los limites de exposicion a la radiacion de la

UE establecidos para un ambiente no controlado. Este equipo se debe

instalar y utilizar con una distancia minima de 20 cm entre el radiador

y su cuerpo.
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El uso del dispositivo se limita a interiores Unicamente

cuando se utiliza en el intervalo de frecuencias de 5150 a
5350 MHz.

El uso del dispositivo se limita a interiores Unicamente
cuando se utiliza en el intervalo de frecuencias de 5925 a
6425 MHz.

La frecuencia y la potencia maxima transmitida en la UE y
en el Reino Unido se enumeran a continuacion:

2412-2472 MHz: 20 dBm 2412-2472 MHz: 20 dBm

2402-2480 MHz (BT): 20 dBm 2402-2480 MHz (BT): 20 dBm

2402-2480 MHz (802.15.4): 20 dBm 2402-2480 MHz (802.15.4): 20 dBm

5180-5240 MHz: 23 dBm 5180-5240 MHz: 23 dBm

5260-5320 MHz: 23 dBm 5260-5320 MHz: 23 dBm

5500/5700: 30 dBm 5500/5700: 30 dBm

5745-5825 MHz:13.98 dBm 5745-5825 MHz: 23 dBm

5955-6415 MHz: 23 dBm 5925-6425 MHz: 23 dBm

Direccion de Extreme Networks en el Reino Unido

Extreme Networks, UK Ltd.
250 Longwater Avenue Green Park
1st Floor, Reading, Reino Unido

Direccion del importador de la UE de Extreme
Networks

Extreme Networks, Ireland Ops Ltd.
Rineanna House Shannon Industrial Estate
Shannon, V14CA36, Irlanda

Aviso de Industry Canada

Advertencia: El dispositivo con funcionamiento en la banda 5150-
5250 MHz es para uso en interiores Unicamente, para reducir las
posibles interferencias perjudiciales con sistemas maviles por satélite
en canal comun.
Avertissement: les dispositifs fonctionnant dans la bande 5150-5250
MHz sont réservés uniquement pour une utilisation a I'intérieur afin
A de réduire les risques de brouillage préjudiciable aux systemes de
satellites mobiles utilisant les mémes canaux.

Este producto utiliza una antena interna integrada fija, sin
orientacion ajustable por el usuario.
La orientacidn de la antena y el angulo de inclinacién en
el peor de los casos se han evaluado durante la certifica-
ciony se ha confirmado que cumplen con el requisito de
mascara de elevaciéon de EIRP especificado en la seccién
4.5.4(c) de RSS 248.
Este dispositivo cumple con el RSS exento de licencia de
ISED. El funcionamiento se encuentra sujeto a las dos
condiciones siguientes: (1) Es posible que este dispositivo
no provoque interferencias perjudiciales, y (2) Este disposi-
tivo debe aceptar las interferencias recibidas, incluidas las
interferencias que pueden causar un funcionamiento no
deseado.
Este equipo cumple con los limites de exposicidn a la
radiacion de IC RSS-102 establecidos para un ambiente no
controlado. Este eguipo se debe instalar y utilizar con una
distancia minima de 36 cm entre el radiador y su cuerpo.
Ce produit utilise une antenne interne fixe et intégrée
sans orientation réglable par I'utilisateur. L'orientation de
I'antenne et I'angle d'inclinaison maximal associé ont été
évalués lors de la certification et confirmés conformes a
'exigence de masque d'élévation EIRP spécifiée dans |a
section 4.5.4(c) de la norme RSS 248.
Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux
rayonnements IC établies pour un environnement non
contrélé. Cet équipement doit étre installé et utilisé avec
un minimum de 36 cm de distance entre la source de
rayonnement et votre corps.

Declaraciéon RSS-248, edicién 3 para 6E
- Los dispositivos no deberan utilizarse para el control ni
para las comunicaciones con sistemas de aeronaves sin
tripulacion.
- Los dispositivos no deberan utilizarse en plataformas
petroleras.
- Los dispositivos no deberan utilizarse en aeronaves, ex-
cepto los puntos de acceso de baja potencia para interio-
res, dispositivos subordinados para interiores, dispositivos
cliente de baja potencia y dispositivos de muy baja poten-
cia que operen en la banda de 5925-6425 MHz, los cuales
pueden utilizarse en aeronaves grandes segun lo definido

en las Regulaciones de Aviacion Canadienses, mientras
vuelan a mas de 3048 metros (10 000 pies).

- El funcionamiento sera Unicamente en interiores.

- Les dispositifs ne doivent pas étre utilisés pour commman-
der des systéemes d'aéronef sans pilote ni pour communi-
quer avec de tels systémes.

- Les dispositifs ne doivent pas étre utilisés sur les platefor-
mes de forage pétrolier.

- Les dispositifs ne doivent pas étre utilisés dans les aéro-
nefs, a I'exception des points d'acces intérieurs de faible
puissance, des dispositifs subordonnés intérieurs, des
dispositifs clients de faible puissance et des dispositifs de
trés faible puissance fonctionnant dans la bande de 5925 a
6 425 MHz, gui peuvent étre utilisés dans les gros aéronefs
tel gu'il est défini dans le Reglement de l'aviation cana-
dien, et ce, lorsgqu’ils volent a une altitude supérieure a 3
048 metres (10 000 pieds).

- Le fonctionnement doit étre limitée a une utilisation a
l'intérieur seulement.

Pais de fabricacion

Vietham

Fabricante: WNC VIETNAM CO,, LTD.
Direccion: Land Lot CNO1, Dong Van Ill Industrial Zone,
Dong Van Ward, Ninh Binh Province, Vietnam

. Taiwan
Fabricante: WNC Corporation (S1 manufacturing site)
Direccién: 5 Lihsin Rd. VI, Hsinchu Science Park, Hsinchu
300, Taiwan
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1. Este equipamento nao tem direito a prote¢ado contra

interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia

em sistemas devidamente autorizados. Para maiores

|bnformag6es, consulte o site da ANATEL — www.anatel.gowv.
r.



https://www.gov.br/anatel/pt-br
https://www.gov.br/anatel/pt-br

2. O uso deste equipamento € restrito a ambientes
fechados e proibido em plataformas petroliferas, carros,
trens, embarcacdes e no interior de aeronaves abaixo de
3.048 m (10.000 pés).

O produto podera operar na faixa de 5150-5350MHz
somente em ambientes fechado (indoor).

Declaracién de conformidad
en Idiomas de la Comunidad Europea

English Hereby, Extreme Networks, declares that the radio
equipment type (AP5022) is in compliance with Di-
rective 2014/53/EU. For full text of the EU Declaration
of Conformity, please contact Extreme Regulatory
Compliance at compliancerequest@extremenetwor-

ks.com
Finlan- Taten Extreme Networks vakuuttaa, etta Radio laite
dés tyyppi (AP5022) on direktiivin 2014/53/EU mukainen.

EU vaatimustenmukaisuusvakuutuksen taydellisesta
tekstista ota yhteytta aarimmaisiin viranomais saa-
doksiin osoitteessa compliancerequest@extremene-
tworks.com

Neerlan- | Extreme Networks verklaart hierbij dat het type ra-
dés dioapparatuur (AP5022) in overeenstemming is met
richtlijn 2014/53/EU.Voor de volledige tekst van de
EU-conformiteitsverklaring u contact opnemen met
extreme regelgeving op compliancerequest@extre-
menetworks.com

Francés | Par la présente, Extreme Networks déclare que le
type d'équipement radio (AP5022) est conforme a

la directive 2014/53/UE.Pour le texte intégral de la
Déclaration de conformité de I'UE, veuillez communi-
quer avec Extreme Regulatory Compliance a
compliancerequest@extremenetworks.com

Sueco Harmed intygar Extreme Networks att radioutrust-
ning typ (AP5022) éverensstammer med direktiv
2014/53/EU.For fullstdndig text av EU-férsakran om
overensstammelse, vanligen kontakta Extreme rege-
lefterlevnad pa compliancerequest@extremenetwor-
ks.com

Danés Herved erklaerer Extreme Networks, at radioudstyrs
typen (AP5022) er i overensstemmelse med direktiv
2014/53/EU.For den fulde ordlyd af EU-overenss-
temmelseserklaeringen bedes du kontakte Extreme
Regulatory Compliance pa compliancerequest@ex-
tremenetworks.com

Aleman | Dabei erklart Extreme Networks, dass der Funk-
geratetyp (AP5022) mit der Richtlinie 2014/53/EU im
Einklang steht.FUr den vollstandigen Wortlaut der
EU-Konformitatserklarung wenden Sie sich bitte an
extreme Regulatory Compliance unter
compliancerequest@extremenetworks.com

Griego Me tTnv Tapouoa, akpaia dikTua dnAWvVoOuUV OTI 0 TUTTOG
Tou padioegoTTAIopoU (AP5022) cuppop@WVETal HE TNV
odnyia 2014/53/EE.Ta 10 TARpEG Keipevo TNG dSRAwaoNg
OuppOpPPWOnNG EE, TTapakaAoUPE ETTIKOIVWVHOTE PE TNV
aKpaia KavoVIOTIK) CUPNOPPWON OTO
compliancerequest@extremenetworks.com

Islandés | Hérlendis, Extreme Networks, lysa pvi yfir ad Utvarps-
bunadargerdin (AP5022) sé i samraemi vid tilskipun
2014/53/ESB.Fyrir fullan texta i ESB yfirlysingu um
samraemi, vinsamlegast hafdu samband vid Extreme
Reglufylgni @ compliancerequest@extremenetworks.
com

Italian Di conseguenza, Extreme Networks dichiara cheil
tipo di apparecchiature radio (AP5022) € conforme
alla direttiva 2014/53/EU.Per il testo integrale della
Dichiarazione di conformita dell'UE, contattare Ex-
treme Regulatory Compliance presso compliancere-
guest@extremenetworks.com

Espanol | Por la presente, Extreme Networks declara que el
tipo de equipo radioeléctrico (AP5022) cumple con la
Directiva 2014/53/UE.Para obtener el texto completo
de la Declaracion de conformidad de la UE, pédngase
en contacto con Extreme Regulatory Compliance en
compliancerequest@extremenetworks.com

Portu- Por este meio, a Extreme Networks declara que o
gués tipo de equipamento de radio (AP5022) esta em con-
formidade com a Diretiva 2014/53/UE.Para obter o
texto integral da Declaragdo de Conformidade da UE,
contacte o cumprimento regulamentar extremo em
compliancerequest@extremenetworks.com

Malti B ' dan, netwerks estremi, jiddikjara li t-tip ta ' tagh-
mir tar-radju (AP5022) huwa konformi mad-Direttiva
2014/53/UE.Ghat-test shih tad-dikjarazzjoni ta ' kon-
formita tal-UE, jekk joghgbok ikkuntattja lill-konfor-
mita regolatorja compliancerequest@extremene-
tworks.com

El funcionamiento de este equipo esta sujeto a las
siguientes dos condiciones:

1 Es posible que este equipo o dispositivo no cause
interferencia perjudicial y

2 Este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su
funcionamiento no deseado.

3. Se restringe el funcionamiento de este equipo solo para
uso en interiores,

4. A este equipo no deben conectarse antenas externas,

5. Este equipo no debe ser resistente a condiciones
climaticas adversas, no debe utilizar baterias y la fuente
de alimentacion debe estar conectada directamente a la
toma de corriente eléctrica.
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Declaracion de conformidad de China
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6 GHz is only available in specific countries. It is not

available in China. 6 GHz (N EREEZR o - ®PEADH -

Declaracion RoHS de Taiwan
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Resticted substances and its chemical symbols
$4 Ui A | SMMX | Sk Xet
$iLead | RMercury | #Cadmium | Hexavalent | Polybrominated | Polybrominated
) (Hy) ) chromium | biphenyls | diphenyl ethers
(") (PBB) (PBDE)
E2 R
(Metal Parts) 0 0 0 0 0 0
i
(Circuit Modules) 2 0 0 0 0 0
TRATA RN
(Cables & Cable Assemblies) 0 0 0 0 0 0
L e SR 3
(Plastic and Polymeric parts) 0 0 0 0 0 0
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Note | ¢ “Excoeding 0.1 w1 %" and “exceeding 0.01 wt %" the
refeence peecotage value of prscoce ondition
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Directiva Europea sobre residuos de

aparatos eléctricos y electréonicos (WEEE)

De acuerdo con la Directiva 2012/19/EU del Parlamento

Europeo sobre residuos de aparatos eléctricos y electro-
nicos (WEEE):

1. El simbolo C\U@ se encuentra arriba indica que se re-
quiere la recoleccidn de los aparatos eléctricos y elec-
trénicos por separado.

2. Cuando el producto alcanza el final de su vida util, no
se puede desechar como residuo urbano sin clasificar.
Debe recolectarse y tratarse por separado.

3. El Parlamento Europeo ha determinado que existen
posibles efectos negativos en el medio ambientey la
salud de las personas como resultado de la presencia
de sustancias peligrosas en los aparatos eléctricos y
electrénicos.

Los usuarios tienen la responsabilidad de utilizar el
sistema de recoleccién disponible para asegurar que los
residuos WEEE se tratan en forma correcta.

La informacién sobre el programa de recoleccidn del
producto, las instalaciones de tratamiento y reciclaje, la
iInformacidn detallada sobre los componentes, mate-
riales y la ubicacion de las sustancias peligrosas esta
disponible sin costo alguno previa solicitud, comunican-
dose a Green@extremenetworks.com.

Avisos legales

Extreme Networks, Inc. se reserva el derecho de realizar
cambios en las especificaciones y en otra informaciéon
contenida en este documento y en su sitio web sin previo
aviso. El lector, en todos los casos, debe consultar a los
representantes de Extreme Networks para determinar si
se han realizado cambios. El hardware, firmware, software
u otras especificaciones que se describen o se refieren en
este documento estan sujetos a cambios sin aviso.

Marcas comerciales
Extreme Networks y el logotipo de Extreme Networks son
marcas comerciales o marcas comerciales registradas de
Extreme Networks, Inc. en Estados Unidos y/u otros paises.
Todos los otros nombres (incluidos los nombres de produc-
tos) que se mencionan en este documento son propiedad
de sus respectivos propietarios y pueden ser marcas co-
merciales o0 marcas comerciales registradas de sus respec-
tivas empresas/propietarios.

Para obtener mas informacién sobre las marcas comercia-
les de Extreme Networks, consulte: www.extremenetworks.
com/company/legal/trademarks/

Copyright © 2026 Extreme Networks, Inc. Todos los dere-
chos reservados.
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GUIA DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y REGULATORIO

Escanee para descargar la aplicacién moévil
ExtremeCloud IQ Companion
Ponga en servicio dispositivos, superviselos y solucione
problemas facilmente con la aplicaciéon para movil
ExtremeCloud IQ Companion (disponible para iOSy
Android).

Utilice la cdmara de su dispositivo movil para escanear

el numero de serie, capture las imagenes de instalacién,
asigne o cambie la ubicaciéon del dispositivo y la politica
de redes. La aplicacién para mdvil ExtremeCloud IQ
Companion le permite acceder a la CLI del dispositivo para
solucionar problemasy ver el estado del dispositivo y del
cliente.

Aplicacion movil para Aplicacion movil para
Android ExtremeCloud iOSExtremecCloud IQ
1Q Companion Companion

Escanee para obtener informacion de ayuda del
producto

Incorporacion de Documentacion

la aplicacion movil
ExtremeCloud IQ
Companion
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Videos de productos
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https://supportdocs.extremenetworks.com/support/documentation/ap5020 /  
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